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De provincie Gelderland heeft op het informatiedomein het verplichte toezicht, audits en
onderzoeken grotendeels uitgevoerd en de bijbehorende aanbevelingen uiteindelijk
merendeels opgevolgd. Ook is er meer aandacht voor het op orde brengen van de
informatiehuishouding. Dat concludeert de Rekenkamer Oost-Nederland in haar rapport
‘Van intentie naar implementatie’. Tegelijkertijd ziet de Rekenkamer aandachtspunten,
met name op het gebied van digitale toegankelijkheid, archivering en privacy. Het op orde
brengen en houden van informatiebeheer vraagt blijvend aandacht.

Overheden staan onder toenemende druk als het gaat om informatiebeheer. Door
digitalisering groeit de hoeveelheid overheidsinformatie snel. Tegelijkertijd worden de
wettelijke eisen strenger, neemt de cyberdreiging toe en verwachten inwoners en bedrijven
dat de overheid transparant en betrouwbaar omgaat met informatie. De Rekenkamer Oost-
Nederland onderzocht over de periode 2015-2025 in hoeverre de provincie Gelderland
aanbevelingen uit toezicht, audits en onderzoeken in het informatiedomein heeft
doorgevoerd. De Rekenkamer koos bewust voor een lange onderzoeksperiode, omdat het
opvolgen van aanbevelingen tijd kost en een langere periode een structureler beeld geeft
van het lerend vermogen van de provincie.

De provincie voert het verplichte toezicht in het informatiedomein grotendeels uit. Zo
beschikt Gelderland over een provinciearchivaris, een Functionaris Gegevensbescherming en
een Chief Information Security Officer. Verplichte audits zijn grotendeels uitgevoerd.
Daarnaast deed de provincie op eigen initiatief aanvullend onderzoek naar archivering en
privacy.

De meeste aanbevelingen uit toezicht, audits en onderzoeken zijn uiteindelijk opgevolgd.
Gedeputeerde Staten kozen in 2023 bovendien voor een integrale aanpak van de
informatiehuishouding, met de oprichting van een ClO-office.

Toch zijn er punten die aandacht verdienen. Voor digitale toegankelijkheid geldt dat de
provincie niet meer aan de wettelijke eisen voldoet omdat 45% van de provinciale websites
geen geldig toegankelijkheidsonderzoek heeft en dit niet gepland staat. Provinciale Staten
zijn hier tot nu toe niet actief over geinformeerd, waardoor zij hun controlerende rol niet
goed hebben kunnen uitvoeren.

Bij archivering en privacy duurt het lang voordat sommige aanbevelingen worden opgepakt.
Dit gaat bijvoorbeeld over het wegwerken van de achterstanden bij het vernietigen van
documenten (archivering), de actualiteit van het verwerkingsregister en de analyses bij
verwerkingen die waarschijnlijk een hoog privacy risico opleveren (privacy). Technische en
organisatorische verbeteringen hebben de situatie de afgelopen jaren deels verbeterd.
Verder is de borging van aanbevelingen niet voor alle thema's structureel geregeld waardoor
verbeterkansen (mogelijk) zijn gemist.

De aanbevelingen van de Rekenkamer zijn er op gericht om het informatiedomein structureel
op orde te brengen en te houden. Dit gaat om concrete punten zoals zorgen dat alle
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provinciale websites voldoen aan de eisen voor digitale toegankelijk en de afspraken uit de
archiefverordening worden nageleefd tot het blijven inzetten op het vergroten van de
bewustwording en het voortvarend oppakken van maatregelen die al ingezet zijn.

De opgave is groot en de wet- en regelgeving blijft zich ontwikkelen — met nieuwe
verplichtingen zoals de Cyberbeveiligingswet (2026), de nieuwe Archiefwet (2027) en de
Europese Al-verordening (2027). Dat vraagt om blijvende aandacht, ook na de huidige
inhaalslag.

Over de Rekenkamer Oost-Nederland

De Rekenkamer Oost-Nederland is de rekenkamer voor de provincies Gelderland en Overijssel. Wij
doen onafhankelijk onderzoek naar de uitvoering van het provinciaal beleid. De onderzoeksrapporten
zijn openbaar en worden behandeld in de vergaderingen van Provinciale Staten. Provinciale Staten
besluiten vervolgens wat er met de conclusies en aanbevelingen gedaan wordt.

Op deze wijze draagt de Rekenkamer Oost-Nederland bij aan de kwaliteit van het provinciaal bestuur
en aan het vergroten van de publieke verantwoording.

Voor vragen over dit persbericht kunt u contact opnemen met de voorzitter van de Rekenkamer Oost-
Nederland, mevrouw Helbig: 06 — 51 59 86 32 of met mevrouw Mathijssen, secretaris-directeur:

0570 - 66 58 00. Het onderzoeksplan is te downloaden van onze website www.rekenkameroost.nl.
Daar treft u ook meer informatie aan over de organisatie en de werkwijze van de Rekenkamer Oost-
Nederland.
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