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De provincie Overijssel heeft in het informatiedomein het verplichte toezicht, audits en
onderzoeken grotendeels uitgevoerd en de bijbehorende aanbevelingen gedeeltelijk
opgevolgd. Dat concludeert de Rekenkamer Oost-Nederland in haar rapport ‘Van intentie
naar implementatie’. Tegelijkertijd zijn er aandachtspunten op het gebied van
informatiebeheer en archivering, informatieveiligheid, privacy en gegevensbescherming,
openbaarheid en digitale toegankelijkheid. Het ambitieuze programma van de provincie
om de informatievoorziening de komende jaren te versterken, moet hierbij helpen. De
Rekenkamer stelt dat het de vraag is of de provincie afdoende leerde van eerdere
ervaringen om duurzame verbeteringen te realiseren en benadrukt dat het
informatiedomein om blijvende aandacht vraagt.

Overheden staan onder toenemende druk als het gaat om informatiebeheer. Door
digitalisering groeit de hoeveelheid overheidsinformatie snel. Tegelijkertijd worden de
wettelijke eisen strenger, neemt de cyberdreiging toe en verwachten inwoners en bedrijven
dat de overheid transparant en betrouwbaar omgaat met informatie. De Rekenkamer Oost-
Nederland onderzocht over de periode 2015-2025 in hoeverre de provincie Overijssel
aanbevelingen uit toezicht, audits en onderzoeken in het informatiedomein heeft
doorgevoerd. De Rekenkamer koos bewust voor een lange onderzoeksperiode, omdat het
opvolgen van aanbevelingen tijd kost en een langere periode een structureler beeld geeft
van het lerend vermogen van de provincie.

De provincie voert het verplichte toezicht in het informatiedomein grotendeels uit. Zo
beschikt Overijssel over een provinciearchivaris, een Functionaris Gegevensbescherming en
een Chief Information Security Officer en zijn vierjaarlijkse externe audits over de Wet
politiegegevens uitgevoerd. De aanbevelingen uit toezicht, audits en onderzoeken zijn
gedeeltelijk opgevolgd.

Er zijn diverse punten die aandacht verdienen. Voor digitale toegankelijkheid geldt dat
(hoewel de provincie er de afgelopen 2,5 jaar al meer aandacht aan besteedde) dat 75% van
de websites nog niet voldoet aan de wettelijke verplichting. Ook bij openbaarheid,
archivering, informatieveiligheid en privacy voldoet de provincie nog niet volledig aan de
wettelijke eisen. Het dagelijkse bestuur van de provincie heeft daarom een ambitieus
programma opgesteld om de informatievoorziening te versterken. In dit programma komen
problemen aan bod die soms al sinds 2020 spelen of weer actueel geworden zijn. Ook komen
er oplossingen in terug die de provincie eerder probeerde en die slechts tijdelijk en/of niet
afdoende werkten. De Rekenkamer vraagt zich daarom af of de provincie voldoende leerde
van eerdere ervaringen om nu wel duurzame verbeteringen te realiseren.

De aanbevelingen van de Rekenkamer zijn er op gericht om het informatiedomein structureel
op orde te brengen en te houden. Dit gaat om concrete punten zoals zorgen dat alle
provinciale websites voldoen aan de eisen voor digitale toegankelijk en het voortvarend
oppakken van maatregelen en het nieuwe programma dat al ingezet is. De opgave is groot en
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de wet- en regelgeving blijft zich ontwikkelen - met nieuwe verplichtingen zoals de
Cyberbeveiligingswet (2026), de nieuwe Archiefwet (2027) en de Europese Al-verordening
(2027). Dat vraagt om blijvende aandacht op alle niveaus (van bestuurlijk tot uitvoerend) bij
de provincie, ook na de huidige inhaalslag.

Over de Rekenkamer Oost-Nederland

De Rekenkamer Oost-Nederland is de rekenkamer voor de provincies Gelderland en Overijssel. Wij
doen onafhankelijk onderzoek naar de uitvoering van het provinciaal beleid. De onderzoeksrapporten
zijn openbaar en worden behandeld in de vergaderingen van Provinciale Staten. Provinciale Staten
besluiten vervolgens wat er met de conclusies en aanbevelingen gedaan wordt.

Op deze wijze draagt de Rekenkamer Oost-Nederland bij aan de kwaliteit van het provinciaal bestuur
en aan het vergroten van de publieke verantwoording.

Voor vragen over dit persbericht kunt u contact opnemen met de voorzitter van de Rekenkamer Oost-
Nederland, mevrouw Helbig: 06 — 51 59 86 32 of met mevrouw Mathijssen, secretaris-directeur:

0570 - 66 58 00. Het onderzoeksplan is te downloaden van onze website www.rekenkameroost.nl.
Daar treft u ook meer informatie aan over de organisatie en de werkwijze van de Rekenkamer Oost-
Nederland.
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